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NTRODUCCION. En el Programa de Educacion para la Paz

y los Derechos Humanos se considera que uno de

los principales retos de la promocion del respeto a
los derechos humanos es la demanda de su vigencia al
hacer visible su incumplimiento por parte de las autori-
dades. Sin embargo, un segundo reto, igual de importan-
te, es seguir afianzando una cultura en la que predomi-
nen valores morales acordes con los planteamientos de
los derechos humanos, tales como: la igualdad, la solida-
ridad, la justicia, el respeto a las diferencias v la libertad,
entre otros. Se habla de valores morales o éticos porque
se trata de un conjunto de cualidades y aspiraciones que
dependen de la libertad humana y que deben orientar la
vida publica; su vigencia requiere de una base minima de
civilidad entre los miembros de una sociedad.
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El programa promueve la formacion ciudadana prin-
cipalmente en espacios escolares. Su estrategia de trabajo
ha sido la formacidn de docentes v promotores popula-
res mediante talleres, diplomados y asesorias pedagogi-
cas. Se trata de un proyecto educativo que desde hace
catorce anos se ha difundido en varios estados de la re-
publica, principalmente en Aguascalientes, Chiapas y
Chihuahua, vy en la Ciudad de México.

El gje articulador de los contenidos de la educacidn
para la paz y los derechos humanos son los planteamien
tos filosdficos y politicos que emanan de los derechos
humanos; a partir de ellos se ha estructurado una pro-
puesta educativa que busea la formacion de sujetos que
problematicen su realidad y, por tanto, hagan un analisis
critico de ella.



Enseguida se exponen algunas reflexiones derivadas de
la experiencia del Programa Educacion para la Paz v los

Derechos Humanos en la formacion docente. Se toma
como referente central un proyecto desarrollado en la de-
legacion Lztapalapa de la Ciudad de México, con el fin de
obtener informacion clave para mejorar la propuesta edu-
cativa y adecuarla a las necesidades de la poblacion destina-
taria en este caso en el nivel de educacion bisica.

Acrmvipanes. El trabajo comenzd durante el ciclo escolar
1996-97 en cuatro jardines de nifios (25 educadoras, cua
tro directoras y una supervisora), Posteriormente, en el
segundo semestre del ciclo escolar 97-98, se incorpora-
ron nueve jardines mds que representaban una pobla
cion de 33 educadoras y nueve directoras. Tres educado-
ras se desempefiaban como apoyos técnicos. También se
incluyeron 16 maestras que estaban al frente de los gru-
pos de primer grado de seis escuelas primarias ubicadas
en la cercania de los jardines mencionados. La experien-
cia de trabajo comprendid el desarrollo de talleres tanto
con las docentes (todas ellas mujeres) como con el per-
sonal directivo, asi como el seguimiento y la asesoria para
la aplicacién del programa,

Resvrmanos. Entre los factores que han influido para el
éxito o el fracaso del programa se presentan cinco de las

identificados en estos afios de trabajo en las escuelas, v
de manera especifica, a partir de la experiencia desarro
llada en la Ciudad de México. Estos son:

1. La dispasician e interés de Jag propiar docentes para promover
wna formacidn en valores

Muchas docentes se estuerzan por incorporar en su tra-
bajo elementos innovadores, por actualizar contenidos v
estrategias educativas. Su preocupacion se refleja en la
bisqueda individual de herramientas tedrico-metodola-
gicas para enriquecer su labor, asi como en la disposicion
gue manifiestan para recibir informacién y sugerencias
de personas externas a la escuela.

Resulta admirable el empefio que las docentes ponen
en la introduccion de elementos novedosos al salon de
clases, sobre todo cuando estin convencidas de que son
necesarios y utiles en su quehacer. La actitud de disposi-
cidn y apertura que tuvieron varias educadoras y maes
tras durante el trabajo de formacion, asesotia y seguimien-
to, fue uno de los aspectos fundamentales y determinantes
para el desarrollo del programa. En el dmbito de las in-
vestigaciones educativas es prioritaro indagar acerca de
lo que reciben con mavor flexibilidad los v las docentes,
y los motivos que conducen a ello. Esto daria pie a pro-
porcionarles 1o gue requicren sin ignorar sus opiniones.

2. La whilidad de fos talleres para da sensibilisacidn v concientiza-
cton de las docentes

Es cierto que la mayoria de las veces el programa ha sido
bicn recibido en las escuelas donde se ha trabajado, pero
¢a qué se debe su éxito? Es necesario indagarlo con los
propios docentes participantes: por el momento se ade-
lantan tres aspectos que parecen haber influido.

En primer lugar, en afios recientes el tema de la forma-
cion en valores en educacion basica ha venido a ocupar
una posicion privilegiada: el discurso oficial de la Secretaria
de Educacion Publica ha empezado a sefialar la impor-
tancia de este tema y a impulsar propuestas otientadas a
la formacion en valores; también "las nuevas leves esta-
tales de educacion publicadas después de la Ley General
de Educacion (1993) incluyen casi todas referencias a la
educacion valoral v el tema empicza a cobrar presencia
en la investigacion educativa" (Pablo Latapi, 2003).

Pareciera, también, que hay un consenso generaliza
do en la sociedad de que la escuela debe trabajar en la
formacion ciudadana, v las maestras que participaron en
esta experiencia no son la excepeidn, aungue advierten
que esta tarea corresponde principalmente a la familia.

En segundo lugar, los contenidos del programa de
educacion para la paz v los derechos humanos parecen
resultar novedosos e interesantes para las docentes. En-
tre los contenidos tematicos que se desarrollaron en los
talleres se encuentran los siguientes: el cjercicio respon
sable de la libertad, el respeto a las diferencias, la partici-
pacion ciudadana, la toma de decisiones por consenso, el
ejercicio de la antoridad como un servicio y la resolucion
no violenta de conflictos, entre otros. Se trata de temas
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que pueden abordarse transversalmente en los programas
de estudio, o bien en situaciones que se generan en la vida
cotidiana del aula y de la escuela.

En tercer lugar, [ estrategia metodoldgica construida
para desarrollar los contenidos en los talleres ha llamado
particularmente la atencion de las docentes. Las sesiones
no se reducen a exposiciones por parte de las coordina-
doras; en ellos se propicia el debate v la reflexion grupal
mediante técnicas participativas; se recurre a jucgos, 4
notas periodisticas v a lectura de textos, entre otros. Se
analizan problemas cotidianos extraidos de diferentes am-
bitos de la convivencia social (familiar, comunitaria, na-
cional e internacional) y se plantean implicaciones para
el imbito escolar.

Los talleres son espacios de reflexion y construccion
colectiva; en ¢llos, las v los docentes intercambian expe-
riencias y entiquecen su propia prictica, a partir del de-
sarrollo de trabajos en equipos y plenarias. La estrategia
de trabajo permite ir instrumentando con los alumnos y
alumnas lo que se analiza durante el taller; esto contribu-
ye a que los docentes le encuentren sentido v utilidad a
los contenidos revisados.

3. La importancia del respeto y reconocimiento del trabajo
de las docentes.

Debe senalarse el rechazo v hermetismo mostrado por
algunas maestras al inicio de la intervencién por la intromi-

sion de personas extrafias a su trabajo. Un equipo del Pro-
grama de Educacion para la Paz v los Derechos Humanos
estuvo presente durante un tiempo prolongado en las es-
cuelas de la Ciudad de México entrevistando a varias do-
centes y observando su trabajo en el aula antes y despuds
de su participacion en los talleres. La actitud inicial de re-
chazo resulta comprensible si consideramos que hay poco
reconocimiento al trabajo del magisterio mexicano y que
las investigaciones educativas tienden mds a criticar su des-
empefio que a valorar sus acciones.

Las iniciativas desarrolladas por las maestras de edu-
cacion primaria en ocasiones resultaron poco visibles den-
tro de sus escuelas; en la mayoria de los casos se reducian
a esfuerzos individuales o exclusivos de las maestras de
primer grado. De ahi que se considere indispensable en
toda propuesta de formacion en valores promover la sen
sibilizacion de todo el personal de la escuela para obser-
var transformaciones en su cultura escolar,

£0Qué sucedid con las maestras que participaron por
obligacién v no de manera voluntaria? Algunas maestras
de primaria no estaban totalmente convencidas de parti-
cipar en los talleres de formacion, pero se vieron obliga-
das porque sus escuelas fueron seleccionadas en el estu-
dio. Varias de ellas estaban preocupadas porque tenian
que ausentarse de su grupo, va que la formacion se im-
partié dentro de su horario de trabajo, lo cual reducia ¢l
tiempo disponible para desarrollar las habilidades de lecto-
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escritura y logico-matemdticas que se exigen para el primer
grado de primaria, Se negocid con las autoridades escola-
res para que el personal de apoyo técnico supliera a las
maestras los dias de talleres, pero esto no funciond. Ade-
mas, varios ninos y nifas dejaron de ir los dias que su maes-
tra no asistia a impartirles clases.

Esta situacidn nos habla de la necesidad de pensar en
otras estrategias que consideren y respeten las preocupa-
ciones del magisterio. En principio, parece que no es
posible adoptar para las escuelas primarias el mismo for-
mato de intervencion empleado en los jardines de nifios.
Fs necesario responder a las condicionantes especificas
en cada caso.

4. La wecesidad del trabao colegiads

No cabe duda que los compromisos adquiridos de ma-
nera colectiva traen consigo mayor efectividad y menor
desgaste personal. En la medida en que se logra estable-
cer un trabajo colegiado con metas o ideas compartidas
es posible enfrentar los desafios v lograr avances signifi-
cativos. En la experiencia que se resefia, nuevamente sur-
ge este elemento como un factor que influye en los lo-
gros de las acciones planeadas por las docentes. Uno de
los retos centrales del programa consiste en apovar la
constitucion de escuelas como unidades auténomas con
capacidad de decision.

El trabajo colegiado dificilmente se lograri sin rela-
ciones interpersonales sanas; el tipo de relacién v comu-
nicacion que existia entre el personal docente v el direc-
tivo impactd en el desarrollo de acciones educativas para
la promocion de los valores civicos v éticos en la escuela.
Durante la primera fase de la intervencion fue mas senci-
llo identificar este aspecto, ya que se trabajo sélo con
cuatro jardines y en cada uno de ellos habia una persona del

programa encargada de asesorar, apoyar y observar lo quc
se generaba en ellos. Lamentablemente no se hizo un regis-
tro riguroso v sistematico de este aspecto, pero aun asi el
estudio permitic identificar algunas situaciones desfavora-
bles al trabajo colectivo,

La presencia de pugnas entre las docentes o de éstas
(o un pequefio grupo) con la directora influyé notable-
mente en ¢l desarrollo de las acciones que se habian pro-
puesto en cada escuela. Por ejemplo, después de haber
finalizado el periodo de formacion, parecia existir un in-
teres generalizado por organizar un taller para padres y
madres de familia, con ¢l argumento de las propias do-
centes de que no es posible trabajar la formacion en va-
lores en la escuela sin contar con el apoyo v sensibiliza-
citn de las familias. No obstante, al hacerse evidentes las
divergencias y la dificultad para superarlas, dicho evento
quedd en un segundo plano.

Solamente en un jardin fue posible el desarrollo del
proyecto de principio a fin. En este caso, el grupo de
educadoras nombraron a una coordinadora del taller y
las demds participaron en diferentes sesiones con ¢l res-
paldo de la responsable. Todas las educadoras participa-
ban ¢n la toma de decisiones y en las acciones que habian
acordado realizar; realmente existia en esa escuela traba-
jo colegiado. Asimismo, cuando estaban en desacuerdo
con la directora lo expresaban abiertamente, y frente a
ella; esta situacion hacia suponer la existencia de una re-
lacion menos autoritaria.

Esta experiencia debe remitirnos a reflexionar sobre
las mejores maneras de intervenir en un centro escolar;
se requiere de un mayor conocimiento de su funciona-
miento v de sus miembros. :Como sugerir un trabajo
grupal cuando las relaciones interpersonales no lo per-
miten, o cuando hay intereses contrapuestos, o bien cuan-
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do quien dirige la escuela ve a los docentes como subordi-
nados y reproduce un sistema autoritario?

Es cierto que el trabajo colectivo garantiza mejores
resultados, pero lo primero que debe hacerse s indagar
respecto a la existencia o no de esa colectividad; o bien
apoyar en la resolucion de los conflictos existentes.

5. Influencia de las historias personales y las trayectorias académicas.
Los procesos personales de apropiacion y aplicacion de
contenidos valorales, segin lo muestra esta experiencia,
varian de una persona a otra, a pesar de que se cuente
con una trayectoria académica y un ejercicio profesional
muy similares, o que se compartan inquictudes y se haya
tenido la misma oportunidad de formacion sobre el tema.

De igual manera, el tipo de participacion que cada
una tuvo durante las sesiones del taller no es factor deter-
minante para el desempefio en el aula, puesto que las
diferencias encontradas responden mis bien a las carac-
teristicas personales que a aspectos de intercs o motiva-
cion. En el grupo hubo casos de educadoras que interve-
nian de manera continua en las sesiones con aportacio-
nes muy interesantes, mientras que otras participaban
tomando la palabra en pocas ocasiones, pero también
con comentarios sustanciales, y tanto las primeras como
las segundas tuvieron un desempefio similar en el aula.

;A qué se debe entonces que algunas educadoras pro-
muevan con mayor insistencia en su trabajo cotidiano la
formacion valoral, a pesar de que han recibido el mismo
apoyo, asesoria y seguimiento? :Por qué algunas no lo
hacen muy evidente en el trabajo escolar, pero si en el
ejercicio de su ciudadania? MNos referimos, concretamen-
te, a2 educadoras o maestras activistas que pertenecian a
grupos de promocion social 0 a la corriente democratica
del magisterio que reflejaban interés por la propuesta,
pero en cuyo trabajo no se identificaron, durante las ob-
servaciones realizadas, acciones que favorecieran la par-
ticipacién de los nifios y las nifias en la toma de decisio-
nes o en la elaboracion de las reglas del salon de clases.

Indudablemente se requiere de un andlisis mucho mas
profundo que ayude a comprender lo que ocurre en el
salon de clases y que ofrezca més informacion acerca de
la biografia personal de las docentes, esto es, datos que
no se manejaron en este estudio. Sin embargo, esta expe-
riencia ha dejado entrever algunos aspectos que caracte-
rizan algunas pricticas docentes.

De acuerdo con las entrevistas realizadas antes y des-
pués de la intervencion, se notaron diferencias en los
valores que consideraban mas importantes de favorecer
con su grupo. Si bien en algunos casos las docentes coin-
ciden en el respeto a los demas, la no discriminacion, la
cooperacion y la solidaridad, entre otros, lo que cada una
enfatizd depende de lo que consideraban que hacia mas
falta propiciar en su grupo, asi como de sus intereses y
preocupaciones personales. Algunas optaron por el de-
sarrollo de la toma de decisiones y la escucha activa; otras
en cambio, dieron prioridad al manejo de un lenguaje
incluyente y el trato igualitario entre nifias y ninos.
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RECOMENDACIONES PARA [A ACCIGN

1. Tanto las educadoras como las maestras sefialan como
principales obsticulos para el desarrollo de una prictica
docente que aporte a la construccién de una cultura es-
colar basada en el respeto a los derechos humanos, las
permanentes cargas de trabajo que soportan a lo largo
del ciclo escolar y que estan vinculadas a multiples even-
tos deportivos, artisticos y tecnolégicos, entre otros; tam-
bién mencionan los tramites administrativos y la falta de
libertad para organizar su tiempo, asi como el poco com-
promiso que perciben de parte de las autoridades para
apoyatlas en su trabajo,

2. Ademais, hicieron notar que que para lograr una for-
macion en valores desde la perspectiva de la Educacion
para la Paz y los Derechos Humanos en los jardines de
nifios, es indispensable:

* Conocer el tema ¢ identificar los valores que se re-
quiere promover en cada grupo, a partir de las pro-
pias necesidades y caracteristicas del jardin.

* La disponibilidad y ¢l compromiso personal, en tan-
to que se requiere asumirlo como una forma de vida.

*  Un cambio en el estilo tradicional de la relacién que
los docentes establecen con los alumnos, generalmen-
te de subordinacion y autoritarismo y de poco reco-
nocimiento y respeto hacia sus opiniones.

* El compromiso de las autoridades educativas para me-
jorar las condiciones de trabajo de las y los docentes.O
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