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NTRODUCCION: POBREZA URBANA ¥ DERECHOS DE CIUDADANIA, En

Ciudad Juarez se viven situaciones graves de pobreza

urbana, principalmente a partir del afio 2000. La po-
breza urbana se define como una formacidn socio-terri-
torial en la que la poblacion tiene muy bajos ingresos
econdmicos y vive en condiciones de desigualdad, exclu-
sion social y marginacion. En esas condiciones se expre-
sa €l circulo vicioso de la pobreza: el acceso a los servi-
cios pablicos municipales v a los derechos sociales s
vuelve mucho mas dificil, y a su vez la pobreza amplifica
la exclusion y la inequidad social.

En la exclusion y la pobreza urbana la gente pierde su
poder v sus derechos, especialmente aquella que ha pa-
decido multiples v acumuladas formas de violacién a sus
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derechos. Es el caso de los mas de 300 asesinatos sexua-
les cometidos contra nifias y jovenes, que en la aldma
década se han perpetrado en Ciudad Juarez, México. La
mayoria de los casos permanecen sin esclarecimiento e
impunes. Las victimas de estos crimenes eran las nifias
de la pobreza urbana.

Ante problemas y realidades de esta indole, como los
gue se viven en la ciudad fronteriza del norte de México,
s¢ han manifestado discursos v pricticas paraddjicas o
simplistas; por ejemplo, frente a la pobreza vy la exclusion
social alpunos grupos sugieren que la educacion en valo
res v la responsabilidad de las familias es la unica alternati-
va; sin embargo, no hay conceptos operativos al respecto
y se confunde la formacion en valores con la informa



cion sobre hibitos de cortesia. Lo que se requiere es que
s€ operen mecanismos concretos de construccion de ciu-
dadanias v métodos y politicas de desarrollo social que
incidan sobre la violencia estructural v la vulnerabilidad
en el estado de derecho.

Las sitnaciones descritas de esa realidad local conmi-
naron a desarrollar una investigacion sobre las caracte-
risticas que deberia contener un provecto educativo que
fuese viable y sustentable, basado en procesos educati-
vos tendientes a construir el poder ciudadano necesario
para incidir v transformar la realidad.

La elaboracion del provecto de investigacion inicio
en 1997 y concluyd en el 2002. Fue dirigido por el autor
de este articulo en coordinacion con algunas organiza-
ciones civiles juarenses y con la participacién especial de
las investigadoras Patricia Monreal y Sonia Torres.

Acrvinangs: ;QUE TIPO DE PROYECTO EDUCATTVO ES FL QUE SE RE-
QUIERE PARA LA ATENCION A ESTAS PROBIEMATICAS? Consideramos
que un provecto educativo que quiera atender los pro-
blemas derivados de la exclusion v la pobreza
humana deberia cumplir una de las funciones
sociales primordiales de la educacion, es de-
cit, transformar las relaciones sociales hacia
horizontes de desarrollo humano v dignidad
social. Lograrlo implica formar agentes para
la gestion de la equidad social mediante un
proceso de educacion que cree sujetos de de-
sarrollo. Solo de esta forma la educacion po-
dra constituirse como eje estratégico de acciton
para la seguridad v el desarrollo humano, eco-
nomico, social y democritico de las personas
v de la comunidad

La primera actividad del proceso de inves-
tigacion para elaborar ¢l provecto se realizo
por medio de talleres y trabajo con grupos
tocales aplicando la metodologia de investiga-
cion participativa. Estas reuniones tuvieron
dos objetivos. El primero fue indagar qué tipo
de representaciones o imaginarios tiene la gen-
te sobre el sistema de relaciones sociales de la
region; ¢l otro objetivo fue investigar los meca-
nismos adecuados para el desarrollo de habili-
dades v actitudes sociales para la construccidn
de ciudadania v la formacién de capacidades
de gestion para el bienestar v para elevar el
nivel de vida.

Para desarrollar los talleres se convocd a
diversos organismos sociales (conviene sub-
rayar que la mayor parte de las participantes
fueron mujeres). Dentro del universo de or-
ganismos que acudieron a la convocatoria
encontramos una polaridad en las posiciones
politico-culturales con respecto a cOHmo perci-
ben el sistema de relaciones sociales de la re-
gion. En uno de los polos estaban los grupos
que crefan necesario investigar las distintas rea-

lidades sociales v sus particularidades para poder definir
el curriculo, los programas y los métodos adecuados que
deberia contener el proyecto educativo. En contraposi-
cion, otras propuestas se pronunciaron pot adoptar mo

delos externos adaptando propuestas 4 pror ante la rea-
lidad. Ante esta polaridad se distinguieron dos modelos
pedagogicos para la accidn social: uno definido a partir
de los sistemas sociales concretos, v el otro, definido des-
de la concepcion de modelos ideales, sin sustento histo-
rico local y sin tomar en cuenta quiénes eran los sujetos
de la educacion y de sus condiciones de vida.

La segunda fase de la investigacion para elaborar el
proyecto consistio en analizar los provectos instituciona-
les de cada bloque: en el primer caso se trataba de pro-
vectos civicos, con organizaciones de base comunitaria v
con perspectivas de educacion y praxis demaocritica para
la construccion de ciudadanias; en el segundo blogue se
ubicaban instituciones de asistencia, de caricter filantro-
pico v con perfiles despolitizadores sobre la realidad de
la region, en las que las inversiones en la generacion de
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proyvectos de educacion civica, de autogestion v desarro-
o comunitario eran muy débiles. Esta fase se opero ba-
sada en un proceso de etnografia interactiva y una meto-
dologia para el anilisis del tejido de redes civiles. Esta
dltima consistié en una observacidn participante por
medio de la cual se intento la construccion de productos
para fortalecer las capacidades v vinculos de las organi-
zaciones sociales, su interlocucidn con las autoridades y
sus modelos de intervencion comunitaria.

La tercera fase de la investigacion se orientd a susten-
tar la teorda y metodologia de educacion y construccion
de ciudadanias desde enfoques de diversidad cultural ¥
sobre todo con perspectiva de género en la educacion de
adultos. Esta fase se fundamentd en los principios epis-
temologicos de la educacion critica, que se caracteriza
porque distingue la necesidad de que los provectos edu-
cativos cumplan con la funcion historica de transformar
la realidad social, mediante la formacién del educando
como agente educativo v sujeto de su propio desarrollo y
de su comunidad.,

La cuarta v uloma fase de elaboracion del provecto
educativo consistié en formular estrategias de incidencia
educativa v de identificacion de politicas publicas me-
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diante el disefio de un curriculo educativo no formal apli-
cable en procesos de base territorial comunitaria, en donde
se distinguio la construccion de ciudadanias como fun-
citn pedagogica. La principal aportacion del curriculo es
que toma en cuenta la diversidad social v la experiencia
multicultural presentes en las sociedades contemporaneas
v en especial en las grandes y complejas ciudades fronte
tizas como Ciudad Juirez,

La delimitacidon de las diferencias que se expresaron
durante el proceso de investigacion ayudd a definir las
representaciones culturales y las posiciones politicas en
las relaciones de poder local, asi como la forma en que se
piensa y se vive la relacion entre seguridad humana e in
seguridad publica en un sistema social caracterizado por
relaciones de profunda violencia, sobre todo de género.

RESULTADOS ¥ RECOMENDACIONES PARA IA ACCION

1. La educacidn debe ser entendida como un proceso de
experiencia democritica y de comprension de la reali-
dad. Es por ello que puede aportar a la praxis y poderio
ciudadano, al desarrollo comunitario v a la equidad so-
cial. La educacion es una oportunidad para el desarrollo



humano ya que puede fortalecer el desarrollo de habili-
dades y actitudes civicas que permiten el incremento de
las capacidades de ejercer poder en las comunidades para
la gestion social.

2. Esta investigacion se realizé con métodos participati-
vos, lo que destacd la viabilidad y pertinencia de los pro-
cesos educativos no formales en la cultura contempori-
nea. Para la educacidn civica no formal, ¢l mejor estilo
es el que parte de las condiciones sociales concretas y
especificas de las personas,

3. Es necesaria la construccion de indices de eficiencia
en esta politica educativa. Uno de estos serd el que las
personas tengan la posibilidad de construir explicacio-
nes veraces de lo que sucede en los sistemas de relacio-
nes sociales en los que estin inmersas, a diferencia de
otros discursos simplistas, parciales o "cuasi-esotéricos",
presentes en especial en los agentes hegemonicos y gu-
bernamentales, como aquellos que indican, por ejemplo,
que la inseguridad y la violencia de la ciudad son "parte
de la mala suerte” o que "la pobreza se debe a situacio-
nes incomprensibles",

4. La educacidn ciudadana es mas eficiente si construye
sujetos de desarrollo, si a través del proceso educativo se
transforma la realidad y si se generan mas y mejores vin-
culos entre redes civiles. Un proyecto educativo basado
en el modelo de desarrollo regional debe partir del cono-
cimiento de las realidades locales vistas desde los ojos
de las comunidades de educacion.

5. La construccion de cindadania no puede disociarse
de la promocidn de la cultura democritica y la gestion
de un nuevo espacio publico. Es decir, la ciudadania la
construyen los sujetos de educacién al gestionar y crear
nuevos espacios piblicos en un contexto de cultura de-
mocritica promovida por ellos mismos. Al ser parte de
una sociedad culturalmente diversa, los sujetos deben
formarse construyendo su ciudadania desde y para la in-
terculturalidad y las relaciones equitativas de género,

6. La investigacion permitio valorar e identificar indica-
dores de investigacion cualitativa. Ayudé a identificar
mecanismos para construir una pedagogia emancipato-
ria y también reflejo la viabilidad v pertinencia del uso
de herramientas participativas de investigacion y gene-
racion socializada de conocimientos. Ejemplo de ello
fueron los talleres v los grupos de discusidon como vias
colectivas iddneas para la construccidn de conocimien-
tos estratégicos y significativos, necesarios para formar
capacidades, habilidades, actitudes y valores para el po-
derio ciudadano.

7. Una teoria pedagogica orientada a la transformacion
cualitativa de las relaciones sociales de exclusion impli-
ca la atencion a varias dimensiones de construccidn de
la realidad: las dimensiones objetivas (condiciones de
vida), la subjetividad (las experiencias de la persona) y
lo sistémico (la salud de las redes sociales).

8. El proceso de investigacion fue realizado con ayuda
de estudiantes de licenciatura y maestria en ciencias so-
ciales y humanidades, y permitié reconocer las posibili-

dades del aprendizaje significativo que aporta la expe-
riencia de servicio.

La tesis final de este ¢jercicio hace énfasis en la necesi-
dad de impulsar procesos educativos desde las condi-
ciones sociales de los sujetos de la educacion, con
reconocimiento de su diversidad socio-cultural y de las
redes socio-urbanas en que acontece su existencia. Esta
gestion cultural-educativa es formulada con base en re-
laciones horizontales de produccion de conocimiento y
distingue dimensiones de accidon social para el disefio
de politicas pablicas. O

D e
Loy
i

Lecturas sugeridas

DE ALBA, A. (coord.), 1996, Teoria y educacidn, UNAM,
Meéxico.
www.unam.mx,/servicios/bibliotecas. html

DELVAL, J., 1995, Los fines de la educacidn, Siglo XX1,
México.
www.sigloXXIeditores.com

Giroux, 1995, Teorda y resistencia en educacion, Siglo
X1, México,
www.gandhi.com.mx

Limas, A., 2002, Pobreza arbana, familia y ferminidader
en riesgo. Redwceidn de derechos de cindadania en Cindad
Judrez 2000. Tesis de doctorado en ciencias sociales,
Universidad de Colima, México,

e-mail: alimas{@uac).mx

Limas A., P. MongreaL v S, Torres, 2003, Ura gudad
para todas. Educacion y politica de frente a la pobreza wrbana.
Una metodologia desds ef desarrollo comunitario. Resultados de
investigacion del proyecto: Hacia una metodologia de
trente a la pobreza urbana, Ciudad Juarez, Mexico.
e-mail: alimas{@uac).mx

Loeez, J. A., 2000, Paradigmas y métodes pedapigicos para fa
educacion sociad editorial Nau, Murcia,
www.gandhi.com.mx

f_":".\ ; ﬂ../ -

¥

[ i

Un conservador es una persona que demanda un trato justo
para los ricos.
Dvicd Frost, analista y presentador de vidio y felevisidn inglés, 1939
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