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Sistema Plurinacional de Certificacion

Introduccion

Desde su creacion. en el ano 2008, este sistema ha dado
frutos interesantes y permite a las personas que no han
tenido oportunidad de seguir estudios, sobre todo en
el area técnica. acceder a una certificacion que reco-
nozca sus competencias laborales y les permita mejo-
rar sus condiciones de empleabilidad.

Los resultados cuantitativos son importantes y en
lo cualitativo hay bastante por recoger, pero hay desa-
fios que en el futuro inmediato se deben resolver, sobre
todo silaidea es fortalecer el Sistema Plurinacional de
Certificacion de Competencias (SPCC).

de Competencias

Mario Reinaldo Quintanilla Arandia| Bolivia

marioreinaldo2003@gmail.com

Un andlisis critico y objetivo de este sistema. que
es sobre todo un servicio, podria contribuir a supe-
rar laslimitaciones y constituirse en un buen instru-
mento para el desarrollo.

Con la vigencia de la Constitucion Politica del
Estado Plurinacional que transforma a la Reptblica
de Bolivia en Estado Plurinacional, se han produ-
cido muchas modificaciones estructurales en el or-
den econdmico. social, cultural, politico y de relacio-
namiento en Bolivia. El Ministerio de Educacion,
como parte del nuevo Estado Plurinacional de
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Bolivia. no fue la excepcion, con la promulgacion de
la Ley de Educacion, "Avelino Sinani-Elizardo Pérez”
070, de fecha 20 de diciembre del 2010, se ha dado un
proceso de transformaciones estructurales y admi-
nistrativas que han derivado en acciones cuyos re-
sultados no siempre se conocen a detalle.

En general, se puede afirmar que, en este periodo
de profundas transformaciones educativas, econo-
micas y culturales, destaca el ascenso de los movi-
mientos sociales, historicamente excluidos, hacia
una participacion en los espacios de poder y deci-
sion, lo cual genera nuevas relaciones de poder entre
los estratos sociales y provoca en algunos casos re-
sultados no esperados, asi como tensiones a partir
de reivindicaciones legitimas.

El Sistema Educativo Plurinacional, normado
por laley antes citada, estd constituido por tres sub-

sistemas que son:

* Educacion Regular, que abarca a ninas, ninos,
adolescentes y jovenes en edad escolar, es decir
que acuden alas instituciones establecidas para
realizar su educacion inicial (un ano), primaria (6
anos) y secundaria (6 anos). Al terminar los cur-
so0s, al cabo de trece anos, obtienen el Diploma de
Bachiller que les habilita para seguir estudios de

nivel superior.

Educacion Alternativa y Especial, que se imparte
en los Centros de Educacion Alternativa (CEA) y
Centros de Educacion Especial (CEE). A los CEAs,
acuden las personas mayores de 15 anos que no
han iniciado su escolaridad o no han podido cul-
minar sus estudios en la educacion regular. El
bachillerato en los CEAs tiene una duracion va-
riable que depende del grado en el que dejaron de
estudiar. La oferta de esta educacion (mal llama-
da alternativa) estd orientada a posibilitar el ac-
ceso a la educacion de esa poblacion que por
diferentes causas o motivos se ve obligada a in-
corporarse al mundo laboral y a dejar de
estudiar.

Alos CEE acuden las personas con discapacidad,
para adquirir terapia o recibir formacion para su

desempeno laboral. Existen CEE de varias espe-
cialidades, en su mayorfa dependen de iglesias,
de la cooperacion internacional y también del
Estado.

* LEducacion Superior y Formacion Profesional. que
para efectos de este articulo s6lo mencionare-
mos que se encuentra constituido por universi-
dades (estatales y privadas). escuelas superiores
de formacién de maestras y maestros, institutos
técnicosy tecnoldgicos y otras instituciones que
requieren que los postulantes sean bachilleres.

En este contexto. se observa que hay una ausen-
cia de oferta educativa para quienes no puedan ac-
ceder a ninguno de los subsistemas mencionados.
Debido a ello se genera el Sistema Plurinacional de
Certificacion de Competencias (SPCC) bajo manda-
to constitucional que se concreta en el Decreto
Supremo N° 29876 de diciembre 24 de 2008, como
entidad publica desconcentrada dependiente del
Ministerio de Educacion, a través del Viceministerio
de Educacion Alternativa y Especial.

Estainiciativa educativa tiene su antecedente en
el Codigo de la Educacion Boliviana (1955) en el que
se reconoce el "Bachillerato por Madurez y
Suficiencia”y posibilita la obtencion del diploma de
bachiller a quienes demuestren, ante tribunal com-
petente, tener los conocimientos y la experiencia co-
rrespondiente para seguir estudios superiores.

EI SPCC tiene la responsabilidad del reconoci-
miento de saberes, conocimientos, habilidades y ex-
periencias de miles de trabajadores que desempe-
nan oficios y ocupaciones aprendidos en la préctica
mediante las ensenanzas de sus abuelos, padres,
hermanos y comunidad. alo largo de suvidayno en
centros académicos o de formacion. También con-
tribuye a revertir las desigualdades de acceso y per-
manencia en el sistema educativo boliviano propor-
cionando el reconocimiento formal del saber hacer
delas personas, independientemente del lugar de su
adquisicion. Ademas, fomenta la equidad social, la

igualdad de género y la multiculturalidad.
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El objetivo general del SPCC es desarrollar capa-
cidades productivas y/o laborales de productoras/es
y/o trabajadoras/es a partir de la certificacion de
competencias y la formacion complementaria para
fortalecer las actividades laborales e iniciativas pro-
ductivas de las familias y comunidades.

Las competencias adquiridas y desarrolladas a
lo largo de la vida laboral de las personas son aspec-
tos por fortalecer desde la formacion complementa-
ria, y enfocados a sectores estratégicos que aporten
al desarrollo sostenible en las regiones y territorios
del pais.

Actividades

A partir de la aprobacion del Decreto Supremo
29872, varias organizaciones civiles (sindicatos) y de
la cooperacion internacional han puesto en marcha
programas y proyectos hacia la aplicacion de lo es-
tablecido en dicha norma legal, en algunos casos
mediante convenios particulares y en otros como
parte de sus actividades ya programadas.

Lafinalidad es contribuir al desarrollo sostenible
delas regiones/territorios y ala mejora de la calidad
de vida de los productores y trabajadores a partir de
la Certificacion de Competencias y la Educacion
Alternativa. en el marco del Modelo Sociocomunitario
Productivo y apoyar el reconocimiento de las capa-
cidades, experiencias, saberes, conocimientos pro-
ductivos, laborales y de emprendimiento comple-
mentdndolos con educacion técnica, tecnoldgica y
productiva. De esta manera, se favorece la genera-
cion de iniciativas laborales y de emprendimientos
productivos que contribuyan al desarrollo econo-
mico del paifs, en el marco de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Desde sus inicios, el SPCC recibio el apoyo de la
cooperacion internacional directa e indirecta y se
plasmo en el marco de diferentes proyectos de for-
macion para mejorar las condiciones de empleabili-
dad o el emprendimiento, con especial énfasis en la
formacion técnica profesional de poblacion con alta
vulnerabilidad, como son las mujeres analfabetas o

con escolaridad incompleta y las personas con dis-
capacidades de distinta naturaleza o grado.

Es notoria la necesidad de apoyo sostenido y
complementario al SPCC, para consolidar los avan-
ces logrados por el sistema con respecto a la crea-
cion, evaluacion, elaboracion de estdndares y la cer-
tificacion de competencias, dado que existen
limitaciones de todo orden para el cuamplimiento de
sus funciones y el logro de sus propositos.

Son varias las agencias de cooperacion bilateral
y de cooperacion multilateral que han brindado
apoyo logistico, econdmico, de equipamiento para
que el SPCC alcance sus objetivos y se constituya en
una opcion para mejorar la educacion de la pobla-
cion que la requiere.

Del mismo modo, los organismos sindicales de
alcance nacional como las confederaciones de tra-
bajadores, (entre otras la Confederacion Sindical de
Trabajadores en la Construccion de Bolivia) han de-
sarrollado actividades para beneficiar a sus afiliados
con la certificacion de sus competencias laborales.

Resultados

El SPCC desarrolld sus acciones con un equipo na-
cional y oficinas de coordinacion instaladas en seis
departamentos, certificd competencias de alrede-
dor de 6,500 personas en 2022. Ese mismo ano se ela-
boré una propuesta de reglamentacion para conva-
lidar los certificados con el nivel de Técnico Bésico
en los Centros de Educacion Alternativa. y de
Técnico Medio o Superior para los Institutos
Técnicos Tecnoldgicos. Atin se encuentra en pro-
ceso de aprobacion.

Entre 2009y 2017 el SPCC logro la certificacion de
mas de 10,000 personas, en mas de 150 ocupaciones
en diferentes rubros productivos, de servicios, y so-
cioculturales. No se cuenta con un registro actuali-
zado ni con la informacion estadistica global o des-
agregada que permita valorar de manera mads
precisa las labores desarrolladas por el sistema.

Entre los resultados obtenidos, podemos citar a
la cooperacion suiza que desarrolld el proyecto
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Fotograffa: Ministerio de Educacion del Estado Plurinominal de Bolivia

Certificacion de Competencias para el Desarrollo
Productivo 2018-2022, en el marco del Plan de
Desarrollo Econémico y Social, que otorga a la edu-
cacion un rol protagénico en la transformacion pro-
ductiva, social y cultural del pafs. El Sistema
Educativo a través del SPCC permite que se reconoz-
can los saberes, aptitudes, habilidades y destrezas
laborales y artisticas de los ciudadanos bolivianos.
Entre los organismos sindicales que se destacan
por sus acciones para mejorar la educacion de las/
los trabajadores. esta la Confederacion Sindical de
Trabajadores en Construccion de Bolivia que afilia
aaproximadamente 89,000 trabajadores de diferen-
tes rubros vinculados a la construccion. Una impor-
tante proporcion de ellos no habfan terminado sus
estudios regulares y necesitaban una oportunidad
educativa para superarse. En el marco de su pro-
grama de fortalecimiento, en el componente educa-
tivo, se acogieron al SPCC mediante un convenio es-
pecifico con el Viceministerio de Educacion
Alternativa y lograron certificar aproximadamente
a 3,000 trabajadores, mujeres y hombres, como ope-

radores de maquinaria pesada. trabajadores en as-

falto. volqueteros y albaniles. Por diferentes razones
no se cuenta con un registro actualizado de estas
personas certificadas. También se firmaron conve-
nios con las universidades de varios departamentos
para acceder a la educacion superior mediante be-
cas paralos trabajadores y/o sus hijos,

Es indudable el valor y la importancia educativa
y laboral que dan ala certificacion las personas que
se acogieron al sistema: son abundantes los testimo-
nios de la atencion a esta necesidad de calificacion
laboral y también son reiteradas las solicitudes para
gestionar, conforme a normas establecidas, la certi-
ficacion de otras especialidades.

A manera de ejemplo, anotamos los siguientes
testimonios de un trabajador de empresa privaday
una mujer trabajadora de una empresa municipal
que recibieron la certificacion del SPCC.

Hombre (58 anos)

- Es algo bueno, reconocemos la labor y el trabajo,
aunque no siempre hacen valer ante la sociedad. le

falta algo que le de ese valor ptiblico al certificado.
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-No conozco mucho del tema, pero sé que estdn
tramitando convenios de certificacion con la
Universidad.

-Daoportunidad a mucha gente, pero algunoslo no
usan porque no les reconocen el certificado en al-
gunas empresas.

Mujer (52 anos)

La educacion es muy necesaria porque asi pode-
mos expresarnos mejor y hacer valer nuestras
ideas. En las asambleas casi siempre nos hacen aun
lado, los profesionales nos discriminan y por eso
muchas veces ya no participamos, pero desde que
he recibido el certificado, ya me toman en cuenta'y
me respetan mis companeras y también mis

superiores.

En conclusion, la educacion de personas jovenes
y adultas que no pudieron concluir sus estudios re-
gulares es un desafio para la mayorfa de los paises
de Latinoamérica, pues si bien los sistemas educati-
vos son suficientes y excelentes para la poblacion re-
gular (en edad escolar), esta educacion debe atender
las caracteristicas propias de la poblacion atendida,
que es significativamente numerosa.

Como se puede apreciar, la iniciativa de la certi-
ficacion de competencias adquiridas en la vida
mismay no en ambitos académicos o de formacion.,
es una necesidad que atiende a muchos sectores
vulnerables y que constituye una excelente oportu-
nidad para su actividad laboral. Implica mejores
condiciones de vida, pero también contiene elemen-
tos subjetivos como la mejor autoestima, respeto y
valoracion de la persona misma.

Las tareas pendientes para una accion de mejora
sustancial del SPCC, si bien responden al ambito ad-
ministrativo, muchas de ellas son requerimientos que
daran una mejor funcionalidad organicay por conse-
cuencia mejores resultados en el dmbito nacional.

La poblacién que acude ala EPJA y en el caso bo-
liviano al SPCC estd en algtin grado o modo de vul-
nerabilidad. siendo la més frecuente la vulnerabili-

dad econdmica y social, por tanto, es deber de los

Estados desarrollar politicas publicas para atender

con calidad y oportunidad estas necesidades.

Recomendaciones para la accion

Un desafio que aparece con frecuencia es que se
debe gestionar la norma complementaria o el meca-
nismo adecuado para que todas las empresas del
Estado (especialmente del nivel municipal) y priva-
das. reconozcan el valor legal de la certificacion emi-
tida por el Ministerio de Educacion, ya que no siem-
pre se hace.

Fortalecer los procesos de certificacion de com-
petencias, formacion complementaria y planes re-
gionales de educacion productiva, en el marco de la
nueva institucionalidad y normativa vigente, a tra-
vés de la mejora de los flujos de procesos y la elabo-
racion de manuales y guias metodologicas que per-
mitan su implementacion pertinente y adecuada.

Se debe atender la capacitacion del personal
asignado paralaimplementacion de la mejora de los
procesos de certificacion de competencias: desarro-
llar una metodologia de trabajo que incluya el
Modelo Educativo Socio Comunitario Productivoy
revisar las normativas, manuales y otros documen-
tos vigentes.

Es importante realizar un levantamiento de in-
formacion en los talleres de trabajo para identificar
flujos de procesos actuales y posibles mejoras, to-
mando en cuenta las etapas de mapeo y caracteri-
zacion de ocupaciones, estandares ocupacionales e
instrumentos de evaluacion, supervision de la eva-
luacion y certificacion, entre los procesos mas im-
portantes.

Mejorar los procedimientos de acuerdo con la es-
tructura funcional del SPCC. que incluya recomen-
daciones para la modernizacion del sistema infor-
madtico y la aprobacion de los responsables. Debe
incluir un sistema adecuado para la actualizacion
de la informacion estadistica y seguimiento de las

personas certificadas.
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Algunos productos necesarios para mejorar el * Un andlisis, actualizacién y propuesta de los
SPCC son: nuevos formularios de mapeo y caracterizacion
de ocupaciones.

* Diagndstico, manuales y gufas en el marco de la * Programa de capacitacion que incluyalos instru-
normativa vigente, que debe contener el releva- mentos generados en el marco del subsistema de
miento de informacion participativa con las ins- educacion alternativa y especial y centros de
tancias involucradas y el andlisis técnico docu- educacion alternativa del drea de educacion per-
mental destacado del proceso de certificacion de manente en los nueve departamentos.

competencias que permita optimizar estos pro-
cesos, la formacion complementariay los planes
regionales de educacion productiva. Lecturas sugeridas

* Manuales y guias metodoldgicas del proceso de

certificacion de competencias y formacién com- BoLivia. AsaMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL, Ley N° 070, de la
plementaria en sus componentes de supervision, educacion Avelino Sinani-Elizardo Pérez, en: https://bolivia.
registro de participantes, evaluacion, certificacion vlex.com/vid/ley-n-070-educacion-686802333

de competencias, formacion complementaria,

cursos cortos de nivelacion para el participante BoLivia. MINISTERIO DE LA PresiDENCIA. Decreto  Supremo N°
(técnico bésico, técnico auxiliary técnico medio), 29872/2008, en: http://www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo/normas/
legalizacion, mapeoy caracterizacion, estdandares buscar/29872

ocupacionales, instrumentos de evaluacion, siste-
matizacion de experiencias, planes regionales de

educacion productiva.

La educacién para los pobres no debe ser una pobre
educacion.

José Maria Vélaz



